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Уважаемые коллеги! 

 

Компания АИС Город приглашает вас принять участие в традиционной 

Партнерской конференции на тему «Возможности цифровизации для компаний 

ЖКХ: планирование и перспективы развития».  Конференция состоится 15-18 

сентября 2026 года в отеле «Москва», г. Санкт-Петербург.  

Сфера жилищно-коммунального хозяйства переживает масштабную 

цифровую трансформацию, в том числе и благодаря нашим совместным усилиям. 

На мероприятии мы разберем реальные кейсы, готовые ИТ-инструменты и 

стратегии, которые помогут оптимизировать процессы, сократить расходы и 

повысить лояльность клиентов. 

Ключевые темы программы: 

 Интеграция ИИ-моделей в процессе формирования ЕПД: узнайте, как 

искусственный интеллект автоматически выявляет аномалии и ошибки 

при расчете единых платежных документов. 

 Полная автоматизация отправки УПД через ЭДО: пошаговый алгоритм 

перевода универсальных передаточных документов в цифровой 

формат без ручной работы. 

 Мониторинг социальных сетей и автоматизация общения: 

инструменты для мгновенного сбора обратной связи от жителей и 

настройки умных чат-ботов. 

 ИИ-оператор РКЦ: реализованные сценарии и эффект, разбор 

работающих кейсов голосовых и текстовых роботов в контакт-центрах 

и отделах по работе с населением. 

Второй день конференции мы планируем посвятить успешным кейсам 

взаимодействия с органами государственной власти. Партнеры поделятся 

реальным опытом внедрения ИТ-платформы, расскажут о росте ключевых 
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показателей и разберут практические аспекты выстраивания эффективного диалога 

с органами государственной власти и местного самоуправления.  

Приглашаем вас принять участие в Конференции: стоимость участия 

составляет 27 000 руб. за одного участника, плюс НДС по ставке 5 %. Стоимость 

участия включает в себя деловую программу и питание (16 сентября – кофе-брейки, 

бизнес-ланч, приветственный ужин; 17 сентября – бизнес-ланч и выездная сессия). 

Для заполнения заявки на участие в Конференции перейдите по ссылке на 

сайте  https://ais-sova.aisgorod.ru/Identity/Account/RegistrationConferenceSPB2026  

или отсканируйте QR-код:  

 

После получения заявки вам будут направлены договор, памятка для 

бронирования проживания, где будет указан промокод, и счет. Промокод 

предназначен для бронирования проживания со скидкой в отеле «Москва» для 

участников Конференции на период с 14.09.2026 по 19.09.2026. 

 

Предварительная программа конференции в Приложении 1. 

Директор ООО «АИС Город»                                        П.А. Мальков 
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Приложение 1 

Предварительная программа Партнерской Конференции компании «АИС Город» 

«Возможности цифровизации для компаний ЖКХ: планирование и перспективы 

развития» 

Дата проведения: 15-18 сентября 2026 года 
Отель “Москва”, конференц-зал “Ленинградский+Невский” 
 г. Санкт-Петербург, Площадь Александра Невского, дом 2 

Дата Время Тема Спикер 

15 

сентября 

2026 

  Заезд участников Конференции   

16 

сентября 

2026 

9.00-

10.00 

Регистрация участников 

Зал “Ленинградский+Невский” 

 

 10.00-

10.30 

Вступительное слово Мальков Павел 

Анатольевич,   директор 

ООО “АИС Город” 

 10.30-

11.00 

Интеграция ИИ-моделей в процесс 

формирования ЕПД: автоматическое 

выявление аномалий и ошибок 

Новикова Оксана 

Георгиевна, заместитель 

директора по внедрению 

программных систем ООО 

«АИС Город» 

  11.00-

11.30 

ИИ-оператор РКЦ: реализованные 

сценарии и эффект от них 

Кандаулов Валерий 

Михайлович 

заместитель директора по 

ИТ ООО «АИС Город» 

 11.30-

12.00 

Кофе-брейк  

 12.00-

12.30 

Прощай, рутина: как полностью 

автоматизировать отправку УПД 

через ЭДО 

Таркова Светлана 

Валентиновна, 

начальник отдела 

сопровождения 

программного обеспечения 

ООО «АИС Город» 

 12.30-

13.00 

Интеграция ONLYOFFICE в СОВУ: 

Как мы превратили электронный 

документооборот в удобный онлайн-

офис 

Петросян Арман 

Хачатурович, 

руководитель проектов ООО 

«АИС Город» 

  13.00-

14.30 

Обед  

 14.30-

15.00 

Конструктор отчетов: путь от 

примитивных форм до 

искусственного интеллекта 

Наскальнюк Андрей 

Николаевич, 

заместитель директора по 

производству ООО «АИС 

Город» 
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 15.00-

15.30 

 Чат-боты под контролем: 

мониторинг социальных сетей и 

автоматизация общения 

Кандаулов Валерий 

Михайлович 

заместитель директора по 

ИТ ООО «АИС Город» 

 15.30-

16.00 

Цифровая УК: сервисы 

видеонаблюдения и домофонии в 

составе платформы и личного 

кабинета 

Моисеев Владислав 

Валерьевич, руководитель 

проектов ООО «АИС 

Город» 

 16.00-

16.30 

Кофе-брейк  

 16.30-

17.00 

Энергоэффективность: 

цифровизация сбора и обработки 

данных на уровне региона 

Бондаренко Денис, 

руководитель проектов ООО 

«АИС Город» 

 17.00-

17.30 

Цифровой рубль: взгляд 

разработчика 

Наскальнюк Андрей 

Николаевич, 

заместитель директора по 

производству ООО «АИС 

Город» 

  17.30-

18.00 

Работа с должниками с 

использованием ГИС ЖКХ 

 

Галеев Булат Зямилевич, 

Заместитель генерального 

директора АО «Оператор 

информационной системы» 

 

 19.00-

23.00 

   Приветственный ужин.  

Дискуссионное общение участников 

конференции  

зал “Кремлевский” 

 

17 

сентября 

2026 

9.00-

13.00 

Секция обмена опытом 

“Практические аспекты 

масштабирования бизнеса, 

цифровизация процессов управления 

ЖКХ и алгоритмы выстраивания 

эффективных и долгосрочных 

отношений с регуляторами и ОГВ” 

спикеры на согласовании 

 13.00-

14.00 

Перерыв  

 15.00-

18.00 

   Выездная сессия 

Дискуссионное общение участников 

конференции.  

 

18 

сентября 

2026 

 День отъезда участников 

Партнерской Конференции 
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